
Als Besitzer eines Hauptkontos sind Sie neben der Neuanlage von Unterkonten auch berechtigt neue 
Passwörter für Unterkonten zu generieren, Unterkonten zu sperren und zu löschen. 

Sie können neue Passwörter generieren, sperren und löschen, indem Sie auf den Menüpunkt 
„Benutzerkonten“ klicken und anschließend auf den Benutzernamen des Unterkontos. 

Wenn Sie auf „Neues Passwort zusenden“ klicken, erhält der Benutzer des Unterkontos umgehend eine 
automatisierte E-Mail-Benachrichtigung über sein neues Passwort. 

Um ein Unterkonto zu sperren klicken Sie bitte auf „Sperren“. 

Sie können ein gesperrtes Unterkonto löschen oder auch wieder entsperren über die jeweiligen 
Funktionstasten. Bitte beachten Sie jedoch, dass ein gelöschtes Konto nicht wieder reaktiviert werden 
kann.  


